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AGA Assemblée générale annuelle
AGE Assemblée générale extraordinaire
AIDQ Association des intervenants en dépendance du Québec
AJRJ Association pour les Jeunes de la Rue de Joliette
AO Aire ouverte
AQCID Association Québécoise des centres d’Interventions en Dépendances
ATTRueQ Association des travailleurs et travailleuses de rue du Québec
CA Conseil d’administration
CAMI Centre d’accès au matériel d’injection
CCGJ Chambre de Commerce du Grand Joliette
CFSM - Collectif de formation et supervision de la Montérégie
CISSSL Centre intégré de Santé et des Services Sociaux de Lanaudière
CJE Carrefour jeunesse emploi
CMS Centre multiservices des Samares
COL Carrefour des Organismes de Lanaudière
CPSL Centre de prévention du suicide de Lanaudière
CRD Centre de  réadaptation en dépendance
CRESL  Comité régional en exploitation sexuelle de Lanaudière
CRFL Centre régional de formation de Lanaudière
CRIL Comité régional en itinérance de Lanaudière
DI Déficience intellectuelle
DSP Direction de la santé publique
ÉMIPIC Équipe mixte d’intervention – policiers et intervenants communautaires 
FICESL - Formation d’interventions concertées en exploitation sexuelle de Lanaudière
GTTR Groupe de travail en travail de rue
INSPQ Institut national de santé publique du Québec
ITSS Infections transmissibles sexuellement et par le sang
IUD Institut universitaire sur les dépendances
LLL Laval, Laurentides, Lanaudière
MJQ Ministère de la Justice du Québec
MRC Municipalité régionale de comté
MSP Ministère de la Sécurité publique
MSSS Ministère de la Santé et des services sociaux
NSA Nuit des sans-abris
OCTR Organisme communautaire en travail de rue
OMH Office municipal d’habitation
ORRES Comité outil régional de référencement en exploitation sexuelle
OTRE Ô travail de rue etc.
PAJIC Programme d’accompagnement justice et intervention communautaire
PAVO Pairs Aidants Vigie Opioïdes
PiaMP Projet d’intervention auprès des mineurs.es prostitués.es
PSOC Programme de soutien aux organismes communautaires
PUDS Personnes utilisatrices de substances
RCR Réanimation cardiorespiratoire
RDM Réduction des méfaits
ROCAJQ Regroupement des organismes communautaires autonomes jeunesse du Québec
ROCQTR  Regroupement des organismes communautaires québécois pour le travail de rue 

RSIQ Réseau Solidarité Itinérance du Québec
SARL Service d’aide à la recherche de logement
SDCVJ Société de développement du centre-ville de Joliette

Liste des acronymesListe des acronymesListe des acronymes
SIDEP Service intégré de dépistage et de prévention
SIM Suivi intensif dans le milieu
SIRSAU Système intégré de récupération des seringues et des aiguilles usagées
SIV Soutien d’intensité variable
SPA Substance Psycho Active
SPLI-VCS Stratégie des partenariats de lutte à l’itinérance - Vers un chez-soi
STR Semaine du travail de rue
TAPIL Table action prévention en itinérance de Lanaudière
TES Technique d’éducation spécialisée
TLSBEH Table lanaudoise en santé et bien-être des hommes 
TR Travailleur-euse de Rue / Travail de Rue
TROCL Table régionale des organismes communautaires de Lanaudière
TRPC Travail de rue en prévention de la criminalité
UdeM Université de Montréal
UDII Utilisateur de drogue par injection ou inhalation
UMQ Union des municipalités du Québec
VHC Virus de l'hépatite C
VIH Virus de l'Immunodéficience humaine
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Mot du présidentMot du présidentMot du président

L’année 2024 a marqué un véritable tournant, un tremplin vers une nouvelle année riche en changements. Nous avons d’abord dit au
revoir à Jacynthe, notre pionnière en travail de rue. Ensuite, nous avons fait l’acquisition d’un immeuble au centre-ville, notre
organisme a changé de nom et arbore maintenant un tout nouveau logo. Avec le départ annoncé de Marie-Eve prévu en juin 2025, la
nomination de Julie en tant que directrice adjointe, fut un ajout précieux à notre leadership.

Nous avons accueilli de nouveaux intervenants au Projet PAVO : Jennifer et Éric. Ce dernier, un visage familier de notre passé à l’AJRJ,
nous revient avec un regard neuf. Les pairs aidants continuent à s'impliquer activement dans un nouvel endroit chaleureux propice
aux rencontres, aux partages et à l’apprentissage.

Du côté du travail de rue, de nouveaux membres ont joint nos rangs : Alyson, Marie-Claude et Jacques apportant chacun leur
dynamisme, leurs idées et un souffle nouveau. Notons que durant cette période de transition, Katrine a su garder le cap avec calme
et engagement, assurant la continuité avec brio. 

Parmi les belles nouveautés, Daphnée, notre agente au projet PAJIC, une initiative toute récente et un ajout précieux à notre mission
qui cherche sans cesse à innover pour mieux répondre aux besoins réels du terrain. Notons qu’en 2024 et 2025, l’arrimage des
services pour les populations vulnérables demeure, bien entendu, un défi majeur. Les logements accessibles se raréfient, les loyers
demeurent inabordables et de plus en plus de personnes en viennent à devoir vivre dehors : une réalité désormais impossible à
ignorer. 

Malgré tout, l’élan collectif ne faiblit pas et on sent le désir de travailler ensemble pour accompagner les gens à s'en sortir. En tant
que témoins privilégiés des enjeux de notre communauté, L’ÔTRE se fait un devoir de rester, tous les jours, à l’affût des besoins de la
rue. Nous sommes plus que jamais convaincus que notre présence fait une véritable différence et notre équipe, soudée par la
solidarité et portée par une profonde empathie, est prête à écrire ce nouveau chapitre, ensemble, dans cette mission qui nous tient à
cœur.

Un dernier petit mot pour Marie-Eve, notre directrice générale sortante : merci pour ta rigueur, ta passion et pour toutes ces années
d'implication, ton legs est entre bonnes mains !

Pour conclure, ce qui ressort de ce savant mélange de stabilité et de nouveauté est la création d’une atmosphère unique,
bienveillante et inspirante au sein de l’équipe. Nous abordons donc 2025-2026 avec conviction et confiance.

Bonne lecture.
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Je tiens à remercier toutes les personnes qui ont jalonné mon parcours, que ce soit les membres de l’équipe et du conseil d’administration

passés et présents et tous les partenaires avec qui j’ai eu le privilège de collaborer. Je tiens à exprimer ma profonde gratitude à chacun

d’entre vous pour les moments partagés, les projets menés ensemble et les souvenirs créés. Ce fut pour moi une expérience très

enrichissante que je garderai longtemps en mémoire. J’ai beaucoup appris de vous tous et vous côtoyer m’a profondément marquée.  Je

quitte avec le sentiment du devoir accompli certes, mais surtout confiante pour l’avenir de L’ÔTRE et pour celui du travail de rue au Québec. 

Aujourd’hui, je tourne sans regret une page importante de mon parcours professionnel et je me dirige vers une nouvelle aventure qui

s’annonce tout aussi passionnante.

Je pars avec le cœur plein de reconnaissance et j’espère que nos chemins se recroiseront.

Solidairement,

 

Mot de la directriceMot de la directriceMot de la directrice
généralegénéralegénérale
Chers membres,

C’est avec un mélange d’émotions paradoxales que j’écris mon dernier « mot de la direction

générale ». La préparation de ce 31  rapport annuel conclut mon immersion dans l’univers du

travail de rue.

e

12 années se sont écoulées depuis mon arrivée à l’été 2013 (pour un mandat temporaire faut-il le rappeler?) Rien ne laissait présager ce qui

allait se produire pour la suite. Quand je fais le bilan, je constate que ce qui compte à la fin, ce sont les rencontres, les liens, les humains, et

que les trophées, les reconnaissances, les réalisations et les défis relevés seuls ne valent rien. Ce qu’il me reste, c’est ça! La qualité des

relations construites au fil du temps, portées par des ambitions communes à offrir des milieux de vie sains et des services remplis

d’humanité.

« Célébrez les fins, car elles précèdent les nouveaux commencements. » 
- Jonathan Lockwood Huie
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Chers membres,

Il y a un peu plus de cinq ans maintenant j’entamais, sans le savoir, un des parcours qui allait s’avérer être le plus inspirant de ma vie.

J’ai le sentiment profond, depuis le premier jour, de contribuer de la plus belle des façons à quelque chose de beaucoup plus grand

que moi, et ce, entourée de gens et de partenaires talentueux et formidables.

Pour faire un lien avec la thématique du présent rapport d’activité, une nouvelle tournée est sur le point de commencer pour moi. Je

mesure pleinement la responsabilité qui m’est confiée et je tiens à exprimer ma gratitude à Marie-Eve, aux membres du conseil

d’administration ainsi qu’à toute mon équipe d’intervention  pour la confiance accordée.

Je songe à l’avenir avec détermination et allégresse et ce sera avec fierté que je continuerai à porter les valeurs, la mission ainsi que

l’héritage de l’organisme forgés à travers son histoire.

Mot de la directriceMot de la directriceMot de la directrice
générale adjointegénérale adjointegénérale adjointe

“Être porteur de mission, c’est guider avec conviction. Être porteur de rêve,
c’est emmener les autres vers l’inconnu avec foi et enthousiasme.” 

- anonyme

J’aimerais souhaiter bon NOUVEAU départ à Marie-Eve : une patronne passionnée et aussi attachante

que rayonnante ! Une superbe carrière t’attend. Je suis certaine que tu vas briller de mille feux avec

ton nouveau chapeau, Marie! 

Je souhaite la bienvenue à Julie, avec qui j’ai hâte de travailler. J’accueille ce changement avec

enthousiasme! 

J’ai vraiment la chance de travailler avec une équipe de feu, des gens investis et des gens de cœur!

J’aimerais aussi offrir un petit mot à ceux pour qui rendre visite à L’ÔTRE qui est devenu un

incontournable détour : votre force et  votre détermination est admirable. Vivre l’adaptation face aux

défis de tous les jours n’est pas chose facile. Avoir la résilience de se forger à travers l'expérience

témoigne de la volonté et du courage qui vous habite. 

Vous êtes une source d'inspiration et un rappel que la persévérance peut transformer les épreuves

de la vie en opportunités. 
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Mot du coordonnateurMot du coordonnateurMot du coordonnateur
cliniquecliniqueclinique   

Nous avons accueilli de nouvelles ressources dynamiques dans notre équipe : Daphnée St-Jean qui occupera, dès avril, le poste d’agente

de liaison justice au nouveau volet PAJIC.  Jennifer Gravel et Éric Major au projet PAVO. Éric qui fait un retour aux sources. Jacques Collin,

Alyson Bibeau et Marie-Claude Lavallée s’ajoutent à l’équipe de travail de rue. Soulignons aussi le passage de Julie Boutin, cette année,

comme directrice générale adjointe, qui succédera prochainement à Marie-Eve Ducharme à la direction générale. Tu vas rocker Julie dans

tes nouvelles fonctions et tu peux compter sur mon support dans les différents défis que nous relèverons, avec toi à la barre de

l’organisme! 

Il m’est impossible de ne pas remercier Marie-Eve qui en est à son dernier tour de piste avec nous. Bravo pour tout le travail accompli au

cours des 12 dernières années; tu as veillé sur l’organisme et sur nous avec leadership et bienveillance. Tu as su nous guider à travers les

épreuves d’une main de maître. Je suis reconnaissant, car mon parcours m’a permis de grandir en tant qu’intervenant, mais tout cela

n’aurait pas été aussi facile si je n’avais pas senti ton support et ta confiance, surtout lorsque j’ai fait mon passage vers le poste à la

coordination clinique. Je pourrais te souhaiter bonne chance dans tes nouveaux défis professionnels, mais tu n’en as même pas besoin!

Je sais de quel bois tu te chauffes et que tu réussiras avec brio. Tu nous lègues une organisation fleurissante qui rayonne dans la

communauté. C’est avec enthousiasme que nous comptons poursuivre la mission.
 

Je suis fier de l’équipe que nous sommes devenue en si peu de temps. Malgré la jeune expérience de cette dernière, nous parvenons,

non seulement à maintenir nos services, mais à dépasser nos limites, à innover et à nous fixer des objectifs ambitieux. Je suis

également fier des pairs aidants au projet PAVO qui s’impliquent énormément en menant à terme leurs différents projets. 
 

Ce vent de changement entraine un dynamisme contagieux dans l’équipe qui nous pousse à donner le meilleur de nous-même. Adapter

nos pratiques à l’air du temps, tout en restant ancré dans les valeurs fondamentales de notre organisme et du travail de rue.

L’ÔTRE, ce n’est pas juste un organisme communautaire, c’est un symbole de professionnalisme, d’inclusion et d’engagement dans la

communauté. Si la rue se transforme et que les réalités des gens changent, c’est tout à fait normal que notre organisation évolue et

s’adapte avec elles.

Bonne lecture.

Une autre année s’achève, une première sous le nom de L’ÔTRE. Un an déjà dans nos

nouveaux locaux. Ça passe vite, très vite. Dans ce tumulte de différents changements, il y a

d’abord l’équipe, des arrivées et des départs. Je tiens à remercier Pascal Dupuis, Dave

Bellemare, David Mélançon ainsi que Roch Séguin pour leur implication et leur dévouement

durant leur passage dans l’organisation.
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Notre équipeNotre équipeNotre équipe   
2024-20252024-20252024-2025

Katrine L’Espérance - Travailleuse de rue

Marie-Claude Lavallée - Travailleuse de rue

Marie-Eve Ducharme - Directrice générale

Jacques Collin - Travailleur de rue

Jennifer Gravel - Agente de liaison, Projet PAVO

Éric Major - Intervenant en réduction des méfaits, Projet PAVO

Richard Lefebvre - Coordonnateur clinique

Julie Boutin - Directrice générale adjointe

Alyson Bibeau - Travailleuse de rue

De gauche à droiteDe gauche à droite

Sandra Lemieux - Adjointe administrative 

et

 Daphnée St-Jean - Agente de liaison justice
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L’Ordre nationalL’Ordre nationalL’Ordre national

https://www.ordre-national.gouv.qc.ca/membres/membre.asp?id=4033

J a c y n t h e  T h é r i a u l t
C h e v a l i è r e  2 0 2 4

Source: 

“Jacynthe Thériault a été, durant trente ans, travailleuse de rue pour l’Association pour les jeunes de la rue de Joliette (AJRJ), offrant

aux jeunes un soutien constant et sans jugement, favorisant leur sentiment de compétence personnelle. Autodidacte, Mme Thériault

a su développer des habiletés impressionnantes en intervention auprès des jeunes et a contribué à développer le travail de rue qui

en était à ses balbutiements il y a trois décennies. 

Alors qu’en moyenne, un travailleur de rue consacre environ

deux ans au métier, Jacynthe Thériault, avec ses trente ans

dans le métier, fait figure de doyenne et de référence pour

plusieurs intervenants jeunesse qui la consultent. 

Elle a accompagné plus de 6 700 jeunes dans la rue, à travers

près de 13 000 interventions. Elle utilise toutes les tribunes

pour faire reconnaître la réalité des jeunes démunis et est

régulièrement invitée à présenter le travail de rue et les

réalités des jeunes. Conférencière, elle raconte la vie des

jeunes de la rue avec intensité.

Les élèves et le personnel des différentes écoles, les gens d’affaires,

les acteurs du réseau de la santé et du réseau communautaire ont

tiré profit de son expertise. Nombreux sont les témoignages de

gratitude des jeunes qu’elle a accompagnés et qui ont maintenant

une vie épanouie.”

10

https://www.ordre-national.gouv.qc.ca/membres/membre.asp?id=4033
https://www.ordre-national.gouv.qc.ca/membres/membre.asp?id=4033
https://www.ordre-national.gouv.qc.ca/membres/membre.asp?id=4033


MissionMissionMission

   Rejoindre les personnes en situation de rupture
sociale ou à risque de l’être afin de favoriser le

développement de leur autonomie.

Éthique et honnêteté intellectuelle;

Équité et justice sociale;

Importance des ressources humaines;

                    - Travail et esprit d’équipe;

                    - Qualité de vie au travail et équilibre

                       travail/vie privée;

                    - Développement personnel et professionnel;

                    - Valorisation au travail;

                    - Rétention du personnel pour préserver les

                      compétences;

Implication dans le milieu;

Humanisme.

Nos valeurs 
fondamentales 

Nos objectifs

Promouvoir la santé en offrant une relation d’aide

ambulante qui va au-devant des jeunes en situation

difficile et qui tente prioritairement de les amener à

un mieux-être;

Établir une relation significative avec les jeunes dans

le respect de leurs choix, leurs styles et leurs valeurs;

Fournir aux jeunes aide et information dans

différents domaines tels que toxicomanie, sexualité,

ITSS/VIH/VHC, emploi, système juridique, etc;

Accroître la concertation des ressources jeunesse du

milieu;

Mettre en contact avec les ressources du milieu (par

référence et/ou par accompagnement personnalisé)

les jeunes qui vivent des difficultés d’adaptation;

Dépister des aidants naturels, accroître leurs

habiletés et les supporter dans leurs actions;

Acquérir une connaissance des conditions de vie des

jeunes et de leur milieu, en se tenant à l’avant-garde

des nouvelles réalités jeunesse;

Servir de lien de démystification entre la rue, le jeune

et sa famille.
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“Le travail de rue vise à se rapprocher des personnes qui vivent diverses formes de rupture sociale dans une ou plusieurs sphères de leur

vie. Cette pratique se caractérise par le fait qu’elle se déploie directement dans les milieux de vie en prenant le temps d’établir un lien de

confiance avec les personnes afin de les accompagner vers un mieux-être.

En allant à la rencontre des personnes là où elles se trouvent, les praticiennes et praticiens du travail de rue développent une fine

compréhension des réalités humaines. Forts de cette expertise, ces équipes sont en mesure d’agir sur plusieurs déterminants sociaux,

que ce soit dans une logique de prévention des difficultés ou de rétablissement des liens sociaux effrités.

Qu’il s’agisse d’écouter une personne au bout du rouleau, d’en aider une autre à déménager ou à rédiger un CV, de co-élaborer un plan

d’action local pour la sécurité alimentaire, d’accompagner une personne au tribunal, de collaborer à l’accès à des soins de santé, de

trouver un hébergement temporaire pour quelqu’un à la rue, de faire une médiation au sein d’un couple ou d’une famille ou encore

d’offrir des seringues propres à un utilisateur de drogues injectables, les travailleuses et travailleurs de rue sont des maîtres de la

polyvalence et de l’adaptabilité.”

Définition de notre pratiqueDéfinition de notre pratiqueDéfinition de notre pratique

Extrait de « Quels lendemains pour la reconnaissance du travail de
rue? » par Annie Fontaine, professeure agrégée et directrice des
programmes de deuxième cycle en travail social à l’École de travail
social et de criminologie de l’Université Laval 

Pratique Vraiment ImportantePratique Vraiment Importante
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Rapport des réalisationsRapport des réalisationsRapport des réalisations

LECTURE !LECTURE !LECTURE !

En avant la musique ! En avant la musique ! 

Chères lectrices, chers lecteurs, attachez votre tuque avec de la broche parce que vous êtes sur le

point d’entrer dans les coulisses de notre 31e représentation !
 

Une année où nous avons fait l’acquisition d’un immeuble pour mieux répondre aux besoins de notre équipe et des gens que

nous desservons. Un endroit nettement plus adapté et qui nous ressemble : chaleureux et convivial. Ce nouvel emplacement est

fréquenté par une jeune équipe solidaire qui grandit ensemble, qui travaille fort et se soutient. Nos liens ont aussi bénéficié de ce

changement d’adresse qu’ils apprécient beaucoup. Cette année, nous avons accueilli une première stagiaire en éducation

spécialisée, Skye-Lee Nadeau, qui s’est jointe à notre bande de travailleurs de rue avec succès.
 

Notre offre de service se développe. Nous avons été sélectionnés cette année pour implanter le projet PAJIC. Nous avons donc

procédé à l’aménagement du bureau de l’intervenante et à la mise en place des bases du projet pour un déploiement prévu en

mai 2025.
 

En continuant d’explorer notre rapport d’activité, vous découvrirez l’étendue des activités et autres événements marquants qui

ont façonné notre année de manière positive ou non... On se relève et on continue; malgré les défis et les embûches du quotidien,

on est une organisation résiliente, agile et qui va de l’avant !
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Au palmarès pour l’année 2024-2025 :
927  routines d’exploration des milieux par les TR

231  routines où nous avons ramassé du matériel de consommation 

2 219 interventions individuelles

964  personnes rejointes 

631  hommes 66 %

311  femmes 32 %

22  s’identifiant à un autre genre 2 %

189  accompagnements

441  références personnalisées

Récurrence (nombre d’interventions / personne) 2,30

Récurrence (nombre / femme)  2,44

Récurrence (nombre / homme)  2,18

Récurrence (nombre / autre)  1,41

 8 750    heures de présence TR

 2 850    heures consacrées au projet PAVO

 1 500    heures effectuées par les pairs aidants 

             dans la réalisation de leurs projets

Nos services sont disponibles

essentiellement du lundi au samedi, et ce,

tout au long de l’année. 

Nos horaires s’ajustent en fonction des

saisons et des besoins observés dans la

communauté.
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52 %  en routine

Caractéristiques des individusCaractéristiques des individusCaractéristiques des individus

41 % ont moins de 35 ans

Dans le cadre des interventions individuelles :

34 % sont prestataires de
l’aide - sociale ou d’un
autre programme de
soutien au revenu
6 % sont sans revenus
(58 personnes)

15



37 % ont des problèmes de

santé

45 % des familles rejointes,

leurs enfants sont pris en

charge par la DPJ (placement)

54 % consomment
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Caractéristiques de l’interventionCaractéristiques de l’interventionCaractéristiques de l’intervention
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27 % des interventions faites 
          avec de nouveaux contacts

53 % avec des liens consolidés

Socioéconomique 36 %
Difficultés relationnelles 24 %
Dépendance 13 %
Santé 13 %

26 % des interventions se font
directement dans la rue 
29 % des interventions se font 

           à L’ÔTRE
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1.      Établir des routines d’observation et d’analyse;

2.      Investir les lieux priorisés;

3.      Créer des contacts;

4.      Développer des liens de confiance;

5.      Intervenir, accompagner et référer.

Concrètement, 2024-2025 c’est…
 4 journées de réflexion et de planification en équipe des routines et des lieux à investir;

 Plus de 1 000 routines répertoriées dont 90 % des lieux identifiés sont investis une fois par semaine;

 La création de 50 nouveaux contacts âgés de 12 à 25 ans;

 91 jeunes rejoints pour lesquels 50 % des liens sont consolidés ou en consolidation;

 174 interventions individuelles formelles;

24 accompagnements et 68 références vers une ressource externe.

En prévention de la criminalité, il est maintenant reconnu qu’il faut travailler sur les déterminants sociaux de la santé. 

En ce sens, voici les principaux thèmes abordés dans le cadre de nos interventions :

La Prévention de la criminalitéLa Prévention de la criminalitéLa Prévention de la criminalité
Depuis trois ans maintenant, sous l’égide du programme TRPC, nos travailleurs de rue ciblent et orientent différentes

actions en fonction des visées de prévention en matière de criminalité. Cinq de ces visées sont mises de l’avant :
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Villes desserviesVilles desserviesVilles desservies
Voici les faits saillants dans les villes principalement desservies. 

Cette section vise à faire ressortir des éléments probants de nos interventions sur ces territoires. 

Qu’est-ce qu’il y a à voir et à faire dans la ville de Saint-

Charles-Borromée? D’abord, c’est plus d’une douzaine de

parcs tels que Saint-Jean Bosco avec ses multiples

installations incluant la plage Maria-Goretti où l’on peut s’y

tremper les pieds, le parc Bois-Brûlé où le volley-ball de

plage est à l’honneur ou encore le parc Casavant-Desrochers

qui permet aux jeunes et aux moins jeunes de se rassembler

à la patinoire extérieure ou au skate-park. 

Ensuite, c’est une ville avec une riche programmation

culturelle et possédant des sites enchanteurs comme la

Maison et jardins Antoine-Lacombe, ou encore le Club de Golf

de Joliette qui fait partie des plus beaux terrains de golf au

Québec. Ces espaces publics ne rayonneraient pas autant

sans la présence de ses citoyens dynamiques ainsi que de

l’équipe de travailleurs de rue qui s’y retrouvent.

Voici donc un bref résumé des activités tenues sur le territoire

charlois pour cette année :
 

291 interventions individuelles formelles

117 personnes dont 63 hommes et 54 femmes ont été

rencontrées

133 routines d’observation du territoire effectuées

 

C’est plus de 500 heures passées sur le territoire non

seulement à l’observer, mais également à aller à la rencontre

de nouvelles personnes, renouer avec des contacts existants,

à étudier les différents mouvements et phénomènes sociaux

et à s’intégrer dans les milieux et la communauté. 

 
Faits saillants 2024 - 2025

81 nouveaux contacts

31 accompagnements 

87 références vers des ressources extérieures 

39 % des interventions faites en routine

18 % des interventions avec des personnes en situation

d’itinérance 

42 % des personnes rejointes sont locataires

26 % des personnes rejointes étaient en situation

d’itinérance

36 % des interventions faites auprès de personnes faisant

usage de substances 

28 % des individus ont comme source de revenu l’aide

sociale
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Nos intervenants sillonnent les rues assidûment et ils veillent à

favoriser et à maintenir une cohabitation harmonieuse. À cet effet,

nous avons procédé à la récupération de matériel de

consommation laissé à la traîne dans les rues plus de 

250 fois cette année.

Faits saillants 2024 - 2025

357 nouveaux contacts

147 accompagnements

308 références vers des ressources

28 % des interventions effectuées dans les parcs, 

rues et ruelles

35 % des personnes rejointes étaient en situation d’itinérance 

38 % des inventions avaient pour thème principal le relationnel

34 % des individus rencontrés vivent avec un souci de santé

mentale et/ou physique

Plusieurs éléments font de cette dernière une ville charmante: du

dynamisme de la place Bourget en passant par les sentiers de

l’île Vessot, s’arrêter, discuter avec les jeunes du skate-park ou

regarder une partie de hockey à la patinoire bleu-blanc-bouge. 

Aussi, pourquoi ne pas découvrir de nouveaux endroits

aménagés comme le parc de La Chèvrerie des Berges. Il n’y a

effectivement pas de quoi s’ennuyer à Joliette. Territoire vaste et

magnifique où il fait bon vivre.

Voici nos principales réalisations sur le territoire de la ville

de Joliette cette année :
 

1 584 interventions individuelles formelles  

519 personnes rejointes dont :

 68 % s’identifiant en tant qu’homme

31 % en tant que femme et 

1 % s’identifiant autrement ont été rencontrées

794 routines d’observation effectuées 

dont 421 dans le secteur du centre-ville

 

Rien de plus vrai que l’équilibre harmonieux entre la nature, le travail et la culture de la Ville de Joliette.
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Nouveauté!Nouveauté!

Un tout nouveau volet à L’ÔTRE

Nous sommes ravis d'accueillir Daphnée parmi
nous dans le cadre de notre tout nouveau projet

PAJIC! 

Nous apprécions déjà son dynamisme et cette
énergie toute neuve qu’elle apporte à l’équipe. 
Nous avons hâte de collaborer avec elle afin de
donner vie à cette initiative prometteuse. 

Bienvenue, Daphnée!
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ROCK ‘N’ L’OTREROCK ‘N’ L’OTRE

Notre band

s’est d
issout, il

reste juste

nous deux... On se part un
nouveau band
de glam rock

Notre nouvelle
gérante Julie

Notre
chanteuse

Katrine

Notre

claviériste

Richard

Notre

guitariste

Jacques Notre 2e

guitariste

Jennifer

Notre batteuse
Marie-Claude

Notre
bassiste

Aly

Notre DJ
Éric

Notre roady
Sandra

FAITES DU

FAITES DU

BRUIT !!!
BRUIT !!!   
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SANPIC  SANPIC  
Transmission itss

relations sexuelles
non protégées

Les pires 10
secondes de ma

vie...

Je ne suis pas

fière de vous les

copains

Ça
m’pique!!

Ça bande
plus...

Ça

m’g
rat

te..

.

Ça coule... Clinique de dépistage 

Ça
m’chauffe...
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J’suis meilleursur la conso

mars 2025 avril 2025

Merde j’ai unshow dans20 minutes...

Lendemain de veille

 Elle est passée où
ma batterie? Il est dans

l’autobus pour
notre show!

Il est passé où
l’autobus???

On pourra pas faire
notre show à cause de

toi!!!

Je sais pas.. Je
l’ai vendu pour
mes dettes de

poudre...

T’as un problème Rich.
Va falloir que tu

règles ça si tu veux
rester dans le groupe!

D’accord, je vais
appeler Kevin au

CRD...

RICHARD DÉRAPERICHARD DÉRAPE
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C’est grâce à ses deux

années d’engagement que le

projet PAVO est un succès

grandissant et constitue une

des plus belles réussites de

l’organisme.

Nous souhaitons à Julie le

meilleur des succès dans ses

nouvelles 
fonctions!

Un petit mot de Jennifer - Agente de liaison
“Je saisis cette occasion avec beaucoup d’enthousiasme pour remercier

du fond du cœur toute l’équipe, ainsi que les pairs aidants pour leur

chaleureux accueil. Dès mon arrivée, j’ai senti que je faisais partie de

quelque chose de grand et de profondément humain. Ce fut le début

d’une aventure extraordinaire qui se poursuit encore aujourd’hui! Chaque

jour, j’ai le bonheur de pouvoir échanger, de soutenir et de cheminer avec

des personnes inspirantes. Le merveilleux projet qu’est PAVO me donne

la chance d’exercer ce que je considère comme le plus beau métier du

monde.”

Mot d'Éric - Intervenant en réduction des

méfaits
“C’est avec grand plaisir que je fais mon retour au sein de l’équipe de

L’ÔTRE au projet PAVO en tant qu’intervenant en réduction des

méfaits. Pour ceux qui ne me connaissent pas, j’ai fait mes débuts en

tant que travailleur de rue à l’AJRJ il y a une douzaine d’années. J’ai

d’ailleurs fait partie de la mise en place du projet PAVO à ses débuts.

C’est pour ainsi dire, un retour à mes anciennes amours! Fervent

défenseur de l’approche de réduction des méfaits, il m’apparait

essentiel d’offrir aux personnes utilisatrices de substances

psychoactives l’information et les outils nécessaires à la diminution

des risques associés à la consommation, sans jugement et dans le

respect de leurs choix. “

Le projet PAVO
Le projet PAVO a pour objectif la lutte ainsi que la réponse aux surdoses

de substances psychoactives (SPA). L’accompagnement, le référencement

et le soutien des personnes qui font l’usage de SPA ainsi que l’animation

de la vie communautaire de ces personnes par le biais d’ateliers de

formation, d’activités de prévention, de sensibilisation, de discussions et

de réflexions , sont les actions posées afin de rencontrer nos objectifs.

S’ajoutent à ces objectifs ceux du projet Catwoman qui vise

essentiellement à rejoindre les personnes vivant des fruits de la

prostitution ou à risque de développer des activités de prostitution, ainsi

que les personnes utilisatrices de drogue par injection et/ou inhalation

(UDII) ou à risque de faire le passage. La cible générale du projet : réduire

les risques aux infections transmissibles sexuellement et par le sang.

Le projet PAVO, en bref, c’est: 

Un intervenant en réduction des méfaits;
Une agente de liaison;
Plus de 20 personnes issues des populations cibles impliquées;
Une approche d’intervention reconnue;
Plus de 500 interventions avec les populations cibles;
De la formation;
De la distribution de matériel de consommation et de
protection; 
Des brigades de ramassage Satellite; 
Des projets initiés par et pour les participants.

Merci Julie ! Merci Julie ! 
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Pairs aidantsPairs aidants

LES PAIRS AIDANTS : LE COEUR ET L’ÂME DU PROJET PAVO! 

Les pairs aidants sont répartis en deux groupes : Re.Pair.e et Vice Versa, pour un total de 13 participants actifs. Leur participation consiste à

mettre à profit leur savoir expérientiel afin de promouvoir l’approche de réduction des risques et des méfaits, à travers divers projets et

formes d’engagement. Au cours de la dernière année, les pairs aidants ont tenu 48 rencontres formelles, pris part à plus de 20 interventions

avec la Brigade Satellite, et collaboré à des initiatives de sensibilisation, de prévention et d’information. Les pairs aidants étaient présents au

colloque du Réseau, qui avait pour thème “La légalisation du cannabis : six ans plus tard” et “Réflexion sur la décriminalisation des SPA”. L’une

des paires aidantes a même eu l’occasion de prendre la parole lors d’une table ronde.

Re.Pair.e : Vice Versa :

Cette année, le groupe Re.pair.e s’est concentré sur un projet très

ambitieux! Leur objectif est de produire et réaliser un balado

(podcast) afin de présenter les organismes du milieu et leurs

missions. Le projet va bon train, malgré la complexité de ce dernier.

Beaucoup d’étapes ont été effectuées : identification des

organismes, préparation des questions, évaluation des besoins

techniques. Nous sommes maintenant à l’étape de mettre tout cela

ensemble pour réaliser les entrevues et diffuser le tout sur les

différentes plateformes. 

Un autre projet a été initié par un des pairs : celui de créer un

dépliant au sujet des différentes thérapies offertes dans Lanaudière

et les environs et expliquant les particularités de chacune d’elle. Le

but de cet ouvrage est d’informer les personnes désirant effectuer

une démarche d’arrêt de consommation à connaître les

particularités de chacune et ainsi pouvoir faire un choix éclairé

correspondant à ses besoins.

Pour le groupe Vice Versa, la création d’un journal est une source

de motivation et de fierté. Cette publication rassemble des

articles de sensibilisation et d’information sur les ITSS, des

témoignages de travailleurs.euses du sexe, un horoscope

humoristique, ainsi que d’autres contenus engageants.

Le groupe a également rencontré les intervenants de l’organisme

de travail de rue Le TRAJET afin de se faire connaître et d’explorer

des pistes de collaboration autour de ce projet de journal.

  

Des personnes détenant un savoir
expérientiel en lien avec la

consommation de substances
psychoactives.

Des personnes détenant un savoir
expérientiel en lien avec le travail du

sexe.

Six pairs ont participé à la

formation “Résonance
” de

l’AIDQ destinée aux

personnes détenant un

savoir expérientiel

souhaitant œuvrer dans un

organisme en dépendance.
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Formation continue
Les intervenants du projet PAVO demeurent proactifs dans le développement de leurs compétences en intervention, en restant

informés des données probantes et récentes sur les substances psychoactives, ainsi que des dernières tendances et meilleures

pratiques en réduction des méfaits. Voici les formations auxquelles nous avons participé :

La prévention des surdoses, l’affaire de tous;

Sexe, genres et orientations sexuelles : comprendre la diversité;

TUO-PSY- Traitement du trouble lié à l’utilisation d’opioïdes : une approche d’intervention

multidisciplinaire/Parcours psychosocial;

Violence à caractère sexuel, consentement et drogues;

Démystifier la WaxPen;

Effets des substances psychoactives, poly consommation et surdoses;

Sexe, drogues et pop culture : le poids des représentations;

Pratiques sexuelles, consommation et innovation en temps de prévention des ITSS;

Prévenir le suicide auprès des personnes de 14 ans et plus; susciter l’espoir et estimer le

danger;

OMEGA.

Représentations
Aller à la rencontre de nos partenaires et des citoyens est un aspect important du travail fait par le projet PAVO. Voici la liste des

partenaires rencontrés cette année :

Centre de réadaptation en dépendance de Lanaudière

Centre de santé et services sociaux du nord de Lanaudière

CÉGEP régional de Lanaudière (Joliette) 

La Hutte (Joliette)

L’Annexe 

L’Orignal Tatoué, café de rue

Le Néo

Propulsion Lanaudière

Le Réseau

Le TRAJET

Le colloque en dépendance du Réseau

Le salon des ressources de L’Envol
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Réduction des méfaitsRéduction des méfaits

Toujours à l’écoute des besoins du terrain, les intervenants au
projet PAVO s’adaptent continuellement aux nouvelles réalités
vécues par les personnes rejointes et par la communauté. 

C’est dans cet esprit que la Brigade Satellite, une initiative
mobile qui sillonne les rues, ramasse le matériel de
consommation laissé à la traîne et distribue du matériel de
consommation neuf directement dans les milieux fréquentés
par les PUDS.

L’utilisation des bandelettes de détection des drogues est
devenue une pratique courante pour les PUDS. Pour certains
d’entre eux, ce dispositif de détection fait partie de leur
routine de consommation; les bandelettes sont :

un outil d’aide à la décision
un outil d’intervention pertinent
une source d’information pour les avis de risque

Nombre de bandelettes distribuées : 615
Nombre d’avis de risque de surdose émis : 5

Les bandelettes de détection sont utilisées par les PUDS et
nous sont rapportées de façon volontaire. Nous ne pouvons
donc pas prétendre de l’utilisation ou des résultats obtenus
pour la proportion des bandelettes non rapportées.
L’apparition de nouvelles molécules ou de nouveaux produits
adultérants sur le marché illicite nous pousse à réfléchir sur la
façon d’optimiser la vigie toxicologique. C’est pourquoi nous
travaillons actuellement à la création de nouveaux outils
ayant pour objectif de mieux informer les PUDS sur les
différentes substances en circulation qu pourraient
potentiellement occasionner des effets indésirables, voire
pire, des surdoses.

Nombre d’heures terrain en brigade : 75
Nombre de pairs impliqués : 8

Nos membres de brigade dûment formés 
sont reconnaissables par leurs sacs à dos violets.

L’accessibilité au matériel de prévention demeure une priorité pour le projet PAVO. De plus, l’enseignement des pratiques de

consommation sécuritaire ainsi que des principes de réduction des méfaits sont des incontournables; c’est pourquoi la distribution

de matériel est un levier important d’intervention avec nos PUDS.

Nombre d’interventions : 504

Nombre de distribution de matériel de consommation : 216
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F o rma t i o nsF o rma t i o ns

Naloxone

Cette formation s’adresse à toutes personnes désirant être outillées pour intervenir efficacement en cas de surdose

d’opioïde. Lors de ces formations, les pairs aidants sont mis à contribution en donnant eux-mêmes la formation,

avec le soutient de l’intervenant.e PAVO. Quoi de mieux qu’une personne qui connait bien le phénomène et qui peut

utiliser son savoir expérientiel afin de sensibiliser les participants.es, briser les préjugés et favoriser la

déstigmatisation des personnes utilisatrices de substances.

Au cours de l’année, 16 formations ont été offertes, permettant

de former près de 50 personnes issues de divers milieux. Parmi

elles, on compte des intervenants d’organismes

communautaires, du personnel du réseau de la santé et des

services sociaux, et du milieu scolaire. 

En ce qui concerne les personnes ciblées par le projet, 250 ont

reçu la formation en formule individuelle.

Le projet PAVO offre également une formation sur le ramassage

sécuritaire du matériel de consommation. Ce module,

complémentaire à la formation sur la Naloxone, porte sur les

méthodes sécuritaires de récupération du matériel abandonné,

dans le but de réduire les risques de blessure. La plupart des

groupes et des personnes formées choisissent d’intégrer ce volet

à leur formation.

Le ramassage sécuritaire

Au cours de la dernière année, nous avons distribué 250 trousses de  

Naloxone.

32



Le volet Catwoman
en action :

Fournir de l’information pertinente et juste sur la

prévention de ITSS, la contraception ainsi sur les

comportements à risque;

Accompagner et encourager le dépistage et la vaccination;

Effectuer l’échange de matériel de consommation

(injection/inhalation) dans une approche de réduction de

méfaits;

Distribution de matériel de protection des ITSS (condoms,

lubrifiants, digues dentaires);

Formation de groupes de pairs aidants détenant un savoir

expérientiel en lien avec le travail du sexe et la

consommation de substances psychoactives.

Portrait des personnes rejointes

Avec la collaboration de Krystel, notre infirmière SIDEP, une

clinique mensuelle de dépistage et d’intervention en santé

sexuelle à été mise en place dans nos locaux depuis mars 2024.

10 rendez-vous cliniques 

35 personnes rejointes

Cette année, nous avons rejoint 47 personnes en lien avec le

travail du sexe  et/ou la consommation de substances par

injection et/ou inhalation. Ce sont 149 activités et interventions

qui ont été effectuées auprès de ces populations. Les sujets les

plus souvent abordés avec eux sont : 

la consommation de SPA;

la réduction des risques liés à leur mode de vie;

les relations avec les pairs;

le logement/hébergement/itinérance;

la prostitution;

la santé physique/mentale; 

ainsi que la situation socioéconomique.

Bien que ce soit majoritairement des femmes (67 %) qui sont

rejointes dans le cadre du projet Catwoman, nous intervenons

sans égard à l’identité de genre ou à l’orientation sexuelle. 

DÉTAILS DES ITEMS DISTRIBUÉS :

2 753 pipes à crack

792 bulles crystal

501 kits d’injection

6 965 seringues unités

150 kits sniff

154 bacs de récupération

6 926 condoms

1 410 lubrifiants
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Portraits de pairs.esPortraits de pairs.es
“Cela fait deux ans que je m’implique à

PAVO en tant que paire aidante. J’adore!
C’est toujours enrichissant et gratifiant

d’aider les gens, les itinérants, les
travailleuses du sexe et les consommateurs.
J’aime notre travail d’équipe, c’est comme
une famille. Je me sens à ma place ici, je
peux être moi-même. Je suis acceptée

comme je suis. J’apprends beaucoup. Je
m’améliore depuis que je suis ici et je suis

en mesure d’aider les autres.”

-Mag    

“Chaque jour, mon rôle de pair aidant au sein de PAVO
m’apporte une richesse humaine inestimable. En

accompagnant, en écoutant et en soutenant ceux qui en
ont besoin, je découvre la puissance de l’entraide et de la

bienveillance. M’impliquer dans un organisme en
réduction des méfaits me permet, non seulement d’être

présent pour les autres, mais aussi de grandir moi-même.
Être aux côtés de ceux qui traversent des moments

difficiles, c’est comprendre l’importance du respect, de la
dignité et de l’espoir. Chaque échange, chaque sourire

partagé, chaque petit progrès, me rappelle pourquoi  cet
engagement est essentiel. Cette mission me nourrit, me

donne de la force et me permet, à mon tour, de
contribuer à un monde plus solidaire.”

 
 -Pascal    

“Je suis paire aidante au projet PAVO. Ce
que mon implication m’a apporté? De

briser mon isolement. Ça m’a aussi permis
de rencontrer d’autres personnes qui ont
vécu des choses similaires à moi. Ici, on

peut être soi-même, sans jugement. J’ai la
chance de pouvoir aider avec mon

expérience de vie et ça donne du sens à ce
que j’ai vécu. Je suis une femme de cœur,

sans jugement et bienveillante.”

-Chantal    

“Depuis un an maintenant je suis pair aidant à PAVO. Je
fais des kits de consommation et je fais partie du

programme Vice Versa aussi. Je crois que depuis que je
suis avec cette merveilleuse équipe, ma vie a pris un

autre tournant. J’ai repris confiance en moi et cela m’aide
beaucoup dans tous les aspects de ma vie. Je crois faire

une différence au sein de cette équipe. Merci aux
intervenants et toute l’équipe de PAVO et de  L’ÔTRE.”

-Éric C.    
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ATTRueQ – membre du conseil d’administration

COL – membre du conseil d’administration, responsable du comité finance, réfection du bâtiment

et planification stratégique

Comité AO

Comité national des projets CATWOMAN

Comité opérationnel en itinérance Joliette

Comité sécurité dans les parcs Joliette

Comité stratégique en itinérance Joliette

Communauté de pratique en itinérance de Lanaudière

CRESL et fiduciaire du fonds bien-être

CRIL – représentant de la TAPIL et membre du comité coordonnateur

L’Orignal tatoué, café de rue – membre du conseil d’administration

MSP – Colloque sur la prévention de la criminalité  « S’allier pour des milieux de vie sécuritaires

pour tous » 

MSSS-CCDI

Nuit des sans abris

ORRES

ROCQTR – membre du conseil d’administration

RSIQ – 4  États généraux en itinérance « Renverser la tendance »e

RDM

SDCVJ

Table dépendance et membre du comité troubles concomitants

Table des coordos clinique en TR

Table jeunesse et membre du comité coordonnateur

TAPIL

Représentations et implicationsReprésentations et implicationsReprésentations et implications
2024 - 20252024 - 20252024 - 2025
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Tournée des organismes
Alerte Lanaudière

Auberge du Cœur Accueil Jeunesse Lanaudière

Auberge du Cœur Roland-Grauvreau

CALACS

Cégep régional de Lanaudière à Joliette

Centre d’excellence en santé de Lanaudière

CISSSL   -  AO  /  CLSC Joliette /  DPJ  / ESIL  / GMF-U

Centre jeunesse  - Campus Joliette  /  Campus  St-Thomas  /  Campus Base de Roc  

Unité Arc-en-ciel  /  L’Étincelle  /  La Rive /   L’Avenue /  La Halte 

La Hutte

L’Annexe 

L’Envol 

La Tablée 

Le Réseau

MDJ La Piaule

Maison Oxygène

Maison Parent-Aise

Le Néo

Nimikiwam

OMH – SARL

L’Orignal tatoué , café de rue

Service de crise Lanaudière

Unité Point de Départ
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AGA et AGE
 ATTRueQ

Auberge du cœur Roland-Gauvreau

Caisse Desjardins de Joliette et du centre de Lanaudière

Équijustice

La Hutte

L’Annexe

La Soupière

Le Réseau

Maison La Traverse

ROCQTR

RSIQ

TRueL
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Mission: réunir les organismes qui utilisent la pratique du TR en une

communauté dynamique, avec l’objectif de protéger la pratique et de

contribuer à son évolution et à son rayonnement. 

Compétence : nous sommes experts de la pratique du TR et nous

représentons les organismes qui la portent et la mettent en œuvre. 

Valeurs : collaboration, créativité, bienveillance et justice sociale.

Vision : les organismes porteurs de la pratique du TR doivent être reconnus

pour leur contribution essentielle à l’amélioration des conditions de vie dans

nos communautés et cette reconnaissance se traduit par un financement

durable et adéquat pour l’exercice de leurs fonctions. 

Mandats : représenter les organismes qui la mettent en œuvre le TR. Assurer

une courroie de transmission entre les praticiens et les organismes membres

du regroupement.

L’ÔTRE est membre du ROCQTR et sa directrice générale, Marie-Eve Ducharme,

en a assuré la présidence de 2016 à 2023. Elle termine son mandat au conseil

d’administration en novembre 2024.

Voici les grands dossiers portés par le ROCQTR et notre DG en 2024-2025 en

plus de participer activement à la vie démocratique : 

 
GTTR-MSP : participation aux travaux d’actualisation du nouveau

programme de financement, le TRPC et suivi de l’implantation. Ce

nouveau programme vient consolider le financement de plus de

40 OCTR en reconnaissant le travail de rue comme une approche à

privilégier en prévention de la criminalité et qui reconnait nos

actions sur les déterminants sociaux de la santé.

Participation au comité scientifique du MSSS pour le

dénombrement et l’ exercice d’énumération

Statistiques nationales : responsable du comité de développement

de la nouvelle application statistique Rue-Stique et soutien à la

mise en route du nouvel outil pour les membres Rue-Sticiens

Responsable des rencontres pour la région LLL.

Participation et animation des ZOOM des membres

Comité formation des gestionnaires d’OCTR.

 

Planification stratégique ROCQTR-ATTRueQ.

Participation à la rédaction du Cadre de gestion OCTR.

La création d’un poste de coordination clinique dans plusieurs OCTR a mis en

lumière le besoin pour les titulaires de ces postes de se réunir dans une

communauté de pratique dédiée à leurs besoins. Notre coordonnateur clinique,

Richard Lefebvre, a participé activement à cette communauté.

 

C’est une association qui a pour but de regrouper les TR du Québec et d’autres

partenaires, afin d’assurer le développement et la reconnaissance du travail de

rue au sein de la société québécoise.

Elle regroupe plus de 350 membres en provenance de toutes les régions du

Québec et détient plus de 40 ans d’expertise!

Les TR de L’ÔTRE sont tous des membres actifs et engagés.

Rendez-vous du 5 au 11 mai 2025 pour

la 5e Semaine du Travail de Rue
 

https://travailderueduquebec.org/str-5e-edition-2025/
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Secourisme en milieu de travail

Formation en prévention et intervention en exploitation sexuelle offerte par le sous-comité de travail FICESL

Formation en prévention des ITSS et RDM “L’injection à moindre risque” offerte par la DSP

Formation “OMÉGA dans ma communauté” offerte par Alain Lebeau et le CRFL  

Formation “Aliénation parentale” offerte par Alain Martel

Formation “Transidentité et variance de genre : Mieux comprendre et mieux accompagner” offerte par Le Néo

Formation “Travail de rue 1” offerte par la CFSM 

Échanges sur l’intervention de proximité en dépendance offerte par l’AIDQ 

Rencontres d’échange “Réseau prévention des surdoses, substances psychoactives et réduction des méfaits” offerte par la

DSP

Formation “Prévenir le suicide auprès des personnes de 14 ans et plus : susciter l’espoir et estimer le danger” offerte par le

CPSL

Rencontre d’échange “Innover par l'intégration des savoirs expérientiels” projet Résonance de l’AIDQ 

Que ce soit pour approfondir nos connaissances ou pour enrichir nos compétences dans le domaine de
l’intervention, nous participons de façon régulière à des colloques et des formations. Voici les divers colloques et

formations auxquels nous avons participé en 2024 - 2025

FormationsFormationsFormations   

Forums et colloquesForums et colloquesForums et colloques
4  forum lanaudois en itinérancee

1 colloque des intervenant(e)s “Relions nos forces” organisé par la Coalition Interjeuneser 

Colloque “La légalisation, 6 ans après et la décriminalisation” organisé par Le Réseau
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L’en-Volley  des
organismes

Gagnants : Gala
 des Xcelsiors 2025

Richard : Homme de cœur

Activités et événements spéciauxActivités et événements spéciauxActivités et événements spéciaux

Activité Baseball

Dîner de hot-dog du Carrefour des
organismes

Team building 
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ItinéranceItinéranceItinérance

Déclaration commune pour prévenir et réduire l'itinérance

https://itinérance.ca/declaration

Le 12 avril 2024 se déroulait “ENSEMBLE” 4
Forum Lanaudois en itinérance avec, comme
conférenciers invités :  Jean-Marie Lapointe et
le Maire de Québec, Bruno Marchand. 

e

Notre DG a été très impliquée dans
l’organisation de l’événement et notre équipe y
a participé en accompagnant des experts de
vécu.

L’événement fut un succès où les échanges et
la réflexion sur les enjeux de l’itinérance
étaient à l’honneur.

Vous voudriez 

participer au changement ?

SOYEZ SOLIDAIRE !
Participez à la prévention et à la

réduction de l’itinérance en 

signant la déclaration 

du RSIQ !

Nous avons aussi participé comme panélistes aux 4  États

généraux de l’itinérance tenus les 27, 28 et 29 novembre

dernier, où 450 personnes de différents milieux (élu·es aux

paliers fédéral, provincial et municipal, ministères et

institutions publiques, communautaire, recherche,

regroupements nationaux et personnes qui ont vécu

l’itinérance) se sont rencontrées afin de renverser la tendance

en itinérance. Suite à trois jours de formation, d’échange et de

coconstruction, les participants ont élaboré une déclaration

commune visant à orienter les efforts futurs afin de renverser

la tendance en itinérance.

e
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Merci à toutes les personnes

présentes et à ceux qui ne

pouvaient y être, mais qui y ont

contribué d’une autre façon.

Marie-Eve

“Au fil des années, Marie-Eve a dû relever de nombreux

défis avec passion, intelligence et cœur afin que L’ÔTRE
devienne ce qu’elle est aujourd’hui.”  

- Caroline Caron, secrétaire du CA

DÉP
ART DE

12 années de service12 années de service12 années de service   
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L’ÔTRE a le privilège d’être appuyé par plusieurs partenaires financiers qui, année après année, croient en notre mission et nous

permettent de poursuivre notre travail dans notre communauté. Voici une présentation sommaire de nos principaux partenariats

financiers. Nous souhaitons d’emblée souligner leur engagement et leur implication. Ce sont eux qui rendent possibles nos nombreuses

réalisations, qui contribuent au développement de notre pratique et qui préservent notre expertise en permettant une récurrence

enviable de nos ressources humaines. Sans eux, nous ne pourrions offrir une action aussi élargie, professionnelle, rejoindre autant de

personnes et maintenir nos hauts standards de qualité et notre influence dans le milieu.

 

Le CISSSL octroie à L’ÔTRE un financement à la mission issu du PSOC, et ce, depuis 1995. Pour une 23  année consécutive, la DSP nous a

permis de poursuivre le travail d’intervention et de prévention auprès des personnes qui vivent du travail du sexe via le projet

CATWOMAN et également, pour une 6  année, auprès des personnes consommatrices de SPA, via le projet et PAVO. Les deux projets

sont issus du plan d’action en santé publique et du plan d’action nationale en prévention des surdoses.

e

e

La direction des programmes en santé mentale et dépendance, dans le cadre de l’entente Canada-Québec-Stratégie d’investissement

Vers un Chez-soi, nous octroie des financements visant à soutenir nos interventions auprès des personnes en situation d’itinérance ou à

risque de le devenir. Dans le cadre de ces financements, nous tenons à souligner la transparence et l’agilité dont a su faire preuve

l’équipe de direction du CISSSL responsable de cette enveloppe. C’est un réel plaisir de travailler ensemble pour les personnes en

situation d’itinérance et celles à risque de le devenir.

Pour une 2  fois depuis l’ouverture des services d’AO, nous avons pu bénéficier d’un financement en prévention jeunesse et partenariat

avec AO.

e

 

FinancementsFinancementsFinancements

Depuis plusieurs années, le MSP soutient les initiatives en travail de rue un peu partout dans la province. Pour une 3  année, L’ÔTRE a

pu bénéficier du nouveau programme de financement le TRPC. Cette entente est d’une durée de trois ans à raison de 115 000 $ par

année. Merci au MSP pour la reconnaissance des impacts positifs du travail de rue au Québec, mais surtout, d’avoir considéré les

déterminants sociaux de la santé dans la prévention de la criminalité.

e
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Nous avons le privilège de travailler avec l’appui de la Ville de Joliette, tant avec les élus, la

direction générale que les employés municipaux. Cette collaboration se développe depuis

maintenant 19 ans et va bien au-delà du support financier. En sollicitant notre participation

dans différents dossiers, tels l’itinérance ou la sécurité publique, la Ville de Joliette

reconnaît notre expertise et notre apport à la communauté. 

Comme nous le rappelons chaque année, cet appui, tant financier que collaboratif, a

marqué un tournant dans l’histoire de L’ÔTRE. Il a permis l’accès à nos services à un plus

grand nombre de personnes en nous donnant la possibilité d’investir plus de temps en

prévention.  

Partenaire de L’ÔTRE depuis maintenant 17 ans, nous en sommes à la 3  année de notre entente triennale sous l’égide de la nouvelle

Caisse Desjardins de Joliette et du Centre de Lanaudière. 

e

Desjardins a été visionnaire dans l’utilisation du Fonds d’aide au développement du milieu en octroyant un financement consolidé à un

organisme communautaire. Une institution financière qui se démarque à l’égard de son engagement social dans sa communauté.

Nous souhaitons également souligner leur contribution et leur accompagnement exemplaire dans notre projet d’acquisition et de

bonification de notre offre de service.

Un merci tout particulier à :

Joël Landry, MBA—directeur général qui, malgré un agenda bien garni, trouve toujours du temps pour nous. Merci!

Chantal Lambert—conseillère communication et vie associative, pour ses précieux conseils et son accompagnement dans la

réalisation de notre projet. Merci!

Nous sommes heureux et privilégiés de pouvoir compter sur le soutien de la Ville de Saint-

Charles-Borromée depuis 2008. Cet engagement témoigne de leur sensibilité à appuyer nos

jeunes dans leur cheminement. Nous sommes fiers de les compter parmi nos partenaires et

nous les remercions chaleureusement pour cette confiance renouvelée. 

44



Pandémie, augmentation de la consommation, augmentation de la détresse psychologique, crise des surdoses, décès évitables

d’adolescents… Les médias en ont largement parlé et les données récentes l’ont confirmée!  Ainsi, le projet O.A.S.I.S. est né!

Il y a un peu plus d’un an, nous lancions ce projet qui consistait d’abord en une relocalisation et ensuite au déploiement d’un service de

vérification des substances. Tout au long de l’année, nous avons pu compter sur le soutien et l’expertise de plusieurs collaborateurs. Ils

sauront se reconnaître.

Ce projet ambitieux dont l’investissement est de 815 000 $ ne saurait être possible sans la participation financière de nos précieux

partenaires :

Fonds du Grand Mouvement Desjardins

Desjardins Caisse de Joliette et du centre de Lanaudière

Fondation Harnois-Richelieu

Club Richelieu Joliette

CISSSL

Merci également aux commerçants du centre-ville qui ont offert plusieurs prix pour notre tirage de campagne de financement ainsi

qu’aux citoyens et citoyennes qui se sont procuré des billets. Bravo aux gagnants!

Un merci tout particulier aux équipes de Construction Julien Dalpé Inc. Votre générosité et votre savoir-faire sont précieux!

 

 

Projet O.A.S.I.S.Projet O.A.S.I.S.Projet O.A.S.I.S.
Orientation.Analyse.Service.Intervention.SPA/Sexualité
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 L’Exxosept

Merci à tous les participants !!!Merci à tous les participants !!!Merci à tous les participants !!!

Premier acte : Le Free Chapters de LanaudièrePremier acte : Le Free Chapters de LanaudièrePremier acte : Le Free Chapters de Lanaudière
Les Free Chapters de Lanaudière ont le cœur
tendre pour notre cause. Nos rockers favoris ont
fait plusieurs activités afin d’amasser des fonds
et supporter la mission de L’ÔTRE.

Sachez que nous vous sommes des plus
reconnaissants!

Nous aimerions vous faire un époustouflant solo
de guitare ainsi qu’un merci du fond du cœur
pour tout ceux qui auront la chance d’avoir un
peu plus d’harmonie dans leur quotidien grâce à
vous.

Activité : emballage du tempsActivité : emballage du tempsActivité : emballage du temps
des fêtesdes fêtesdes fêtes    

Activité : don de vêtementsActivité : don de vêtementsActivité : don de vêtements

Les Amis de la Maison 
de la Foi

Tirage e
n 

ligne !

MERCI à tous les

participants au tirage et

surtout à ceux qui ont fait

des dons et qui ont fait

de ce tirage un franc

succès !
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Notre conseil d’administration
 MARIO CHAINEY, CITOYEN BÉNÉVOLE—Président

5 années d’implication

Mario montre un grand intérêt pour la mission portée par l’organisme. Il est à l’écoute et il sait reconnaître les bons coups. L’OTRE
peut compter sur un administrateur authentique, observateur et qui base ses interventions sur des réflexions justes. Merci Mario
pour ton engagement ! 
 

LAURENCE ST-AUBIN FRÉCHETTE, CITOYENNE BÉNÉVOLE—Vice-présidente
4 années d’implication

Laurence est une femme intense et quand elle s'implique, elle y va à fond. Peu de temps après avoir été élue au CA de l’OTRE, elle
est devenue vice-présidente. Professeure de philosophie au collégial, elle compare les idées et est toujours à la recherche de la
vérité. De plus, elle est colorée dans ses propos et elle a toujours plein de choses à raconter!
 

CAROLINE CARON, CITOYENNE BÉNÉVOLE—Secrétaire
6 années d’implication

Loyale, intègre et authentique, Caroline est une femme engagée dans sa communauté. Étant elle-même directrice d’un
organisme sans but lucratif, ses connaissances du milieu communautaire et de sa gouvernance apportent une grande valeur
ajoutée à un CA.

 

YVON FRÉCHETTE, CITOYEN BÉNÉVOLE—Trésorier
4 années d’implication

Retraité, mais toujours engagé! Ayant travaillé en journalisme et dans le milieu municipal, Yvon pose toujours les bonnes
questions et trouve le mot juste pour enrichir les échanges des administrateurs. Merci Yvon de ton implication à l’OTRE. Son esprit
critique est pertinent et ses jeux de mots font sourire.

 

MARYLOU MIREAULT, CITOYENNE BÉNÉVOLE—Administratrice
2 années d’implication

Authentique, ouverte d’esprit, analytique et créative, Marylou est intervenante dans un organisme en employabilité. La justice
sociale lui tient à COEUR et c’est pourquoi elle a choisi de s’impliquer à l’OTRE.

 

PATRICK BÉGIN, CITOYEN BÉNÉVOLE—Administrateur
1 année d’implication

Directeur adjoint d’un centre de traitement en dépendances, Patrick est le “p’tit nouveau”. Calme et discret, il s’est intégré tout en
douceur en prenant la relève pour la balance d’un mandat.

DAVE BELLEMARE - Travailleur de rue, remplacé en cours de mandat par KATRINE L’ESPÉRANCE — Travailleuse de rue 

siège à titre d’administratrice issue du personnel
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Rencontres du CA

8 rencontres régulières

Aucune rencontre extraordinaire

18 rencontres de comités

300 membres réguliers et 1 membre honoraire

Comité consolidation d’équipe (2 rencontres)

Membres : 

Julie Boutin, directrice générale adjointe

Richard  Lefebvre, coordonnateur clinique

Sandra Lemieux, adjointe administrative

Mandat : organiser l’activité “team building” annuelle pour l’équipe et CA.

Comité du 5 à 7 pour Marie-Eve (5 rencontres)

Membres :  

Julie Boutin, directrice générale adjointe

Richard Lefebvre, coordonnateur clinique

Mario Chainey, président

Caroline Caron, secrétaire

Sandra Lemieux, adjointe administrative

Mandat : souligner de façon mémorable, le départ de Marie-Eve avec l’équipe, les partenaires et ses proches.

Comité image (3 rencontres et plusieurs tempêtes d’idées)

Membres : tous les membres de l’équipe et du CA ont participé à ce comité. 

Réalisation : après plus d’un an à réfléchir à notre nouveau nom et notre nouvelle image, pour clore cette 30  année, nous avons enfin un

nouveau nom et un nouveau logo! Merci à Jasmine Bruneau pour sa précieuse collaboration!

e

Comité relocalisation / acquisition (8 rencontres)

Membres : 

Marie-Eve Ducharme, directrice générale

Mario Chainey, président

Yvon Fréchette, trésorier

Avec nos précieux collaborateurs : Manon Gadoury et Simon Dalpé.

Réalisation : nous rêvions depuis un moment d’un espace bien à nous. En janvier 2024 est entré sur le marché un immeuble au centre-ville de

Joliette qui répondait à tous nos besoins. Le comité s’est donc activé à faire de ce rêve une réalité. Le 18 avril 2024, nous sommes devenus

propriétaires du 365, boulevard Manseau.

Comité transition de la direction générale - Support à la direction générale (selon les besoins ponctuels)

La direction générale peut toujours compter sur les membres du CA en cas de besoin.  Soulignons l’apport de Mario Chainey et Caroline  Caron

qui se sont assurés de prendre le pouls, de créer des espaces de discussions et d’échanges avec tous les membres de l’équipe afin d’assurer

une transition harmonieuse.

 

Activités liées au fonctionnem
ent général

Activités liées au fonctionnem
ent général

L’ÔTRE peut compter sur l’engagement et le dévouement de ses administrateurs. Issus de différents milieux, ils mettent leurs

expertises au profit de l’organisation. 
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Nouveau nom, nouvelle image!

Poursuivre l’aménagement et l’amélioration de nos installations dans nos nouveaux

locaux;

Consolider les financements (relocalisation et nouveaux services);

Augmenter nos présences au centre-ville de Joliette et à Saint-Charles-Borromée afin

de consolider nos liens avec la communauté;

Compléter les démarches et ouvrir le service d’analyse de substances.

Plan d’action et prioritésPlan d’action et prioritésPlan d’action et priorités
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LE PROJET PAVO
Jennifer Gravel - Agente de liaison 
450 898-9958
pavoliaison@otre.ca
Éric Major - Intervenant en réduction des méfaits
450 898-3350
intervenantrdm@otre.ca

PAJIC
Daphnée St-Jean
Agente de liaison justice
450 898-4800
liaison.pajic@otre.ca

ADMINISTRATION

Marie-Eve Ducharme - Directrice générale

Julie Boutin - Directrice générale adjointe

Richard Lefebvre - Coordonnateur clinique

Sandra Lemieux - Adjointe administrative

NOS TRAVAILLEURS DE RUE

Katrine : 450 753-0355

Jacques : 450 756-9035

Marie-Claude : 450 753-0294

Alyson : 450 753-0298

NOS COORDONNÉES

365, boulevard Manseau

Joliette, Québec, J6E 3C9

450 753-3692

info@otre.ca

www.otre.ca
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